Procedura Zgloszen Wewngtrznych

ERKO sp. z 0.0. sp. k., ul. Lipowa 24, 11-042 Jonkowo, KRS 0000692932, REGON

004462128, NIP 7390204693, tel. 89 512 92 73, email: erko@erko.pl

Jonkowo 11.10.2024

Podstawy prawne proceduty zgloszefi wewnetrznych:

Ustawa z dnia 14 czerwea 2024 t. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17, ze zm.).
Ustawa z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji,
Agencji Bezpieczenstwa Wewngetrznego, Agencji Wywiadu, Shuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Shuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy
Granicznej, Strazy Marszalkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wicziennej oraz ich rodzin (t.j. Dz.U. z 2024 r.
poz. 1121, ze zm.).

Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (tj. Dz.U. z 2024 1. poz. 248, ze zm.).
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 . o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020
r. poz. 344).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1, ze zm.

§ 1.

Definicje

Okreslenia uzyte w Procedurze oznaczaja:

1.

dziatania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem i ktore narusza lub moze
naruszyé prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzié nieuzasadniona szkode
sygnali§cie, w tym bezpodstawne, nieuzasadnione inicjowanie postepowani przectwko
sygnaliScie, a takze proba lub grozba takiego dziatania, w tym:

1) odmowa nawiazania stosunku pracy;

2) wypowiedzenie lub rozwiazanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;
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3) niezawatcie umowy O prac¢ na czas okreslony lub umowy o pracg na czas
nieokreslony po rozwiazaniu umowy o pracc na okres probny, niezawarcie
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy O prace na
czas nieokreslony po rozwiazaniu umowy O pracg na czas okreslony — w
przypadku gdy sygnalista otrzymal wyartykulowane zapewnienie, ze zostanie z
nim zawarta taka umowa;

4) obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymanie awansu albo pominiccie przy awansowaniu;

6) pominiccie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
swigzanych z praca lub obnizenie wysokosci tych swiadczen;

7) przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszenie w wykonywaniu obowiazkow pracowniczych lub shuzbowych;

9) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkow sygnalisty;

10) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

12) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej lub
srodka o podobnym charakterze;

13) przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

14) mobbing;

15) dyskryminacja;

16) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

17) wstrzymanie udzialu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewiduja, mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania;

19) dzialanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przyszlosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

21) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w

szczeglnosci dobrego imienia sygnalisty.
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2. podmiot prawny, zaklad pracy, pracodawca — ERKO sp. z 0.0. sp. k., ul. Lipowa 24, 11-
042 Jonkowo, KRS 0000692932, REGON 004462128, NIP 7390204693, tel. 89 512 92 73,

email: erko@erko.pl;

3. pracownik — osoba pozostajaca z pracodawca w stosunku pracy;

4. sygnalista — osoba fizyczna, ktora zglasza informacje o naruszeniu prawa uzyskana w

konteksécie zwiazanym z praca, przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku

prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji w

podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub pelnienia stluzby w podmiocie

prawnym, w trakcie trwania tego stosunku lub juz po ich ustaniu, w tym:

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonatiusz lub wspolnik;

czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej;

osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

stazysta;

wolontariusz;

praktykant;

funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu
emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Agenciji
Wywiadu, Shuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Shuzby Wywiadu Wojskowego,
Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej,
Stuzby Ochrony Pafistwa, Pafistwowej Strazy Pozatrnej, Sluzby Celno-Skarbowej 1
Shuzby Wieziennej oraz ich rodzin;

zolnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 . o obronie Ojczyzny.

5. Pelnomocnik ds. zgloszefi naruszen prawa, Pelnomocnik — osoba wyznaczona przez

podmiot prawny odpowiedzialna za funkcjonowanie niniejszej procedury i realizacje zadan

z niej wynikajacych, upowazniona przez podmiot prawny do przyjmowania zgloszen, ||
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podejmowania dziatani nastepczych obejmujacych weryfikacje zgloszenia, wystepowanie o
dodatkowe informacje i dalsza komunikacj¢ z sygnalista. Funkcje pelni Dyrektor HR.
zgloszenie — zidentyfikowane przez sygnaliste dzialanie bedace naruszeniem prawa,
procedur i standardéw etycznych obowiazujacych w podmiocie prawnym oraz dokonane
przez sygnaliste za posrednictwem wyznaczonych do tego kanalow komunikacjt.
zgloszenie wewnetrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa, procedur lub
standardéw etycznych obowiazujacych w zakladzie pracy;

zgloszenie zewnetrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa, procedur lub
standardéw  etycznych obowiazujacych w  zakladzie pracy Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu wladciwemu ze wzgledu na materie prawa,

ktorego zgloszenie dotyczy.

§ 2.
Zasady ogoélne

_Procedura zgloszef wewnetrznych” — zwana dalej Procedura lub PZW, okresla zasady 1
tryb zglaszania przez sygnalistow naruszef prawa oraz zawiera informacje, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

Przyjmowanie zgloszen i prowadzenie dziatan nastepczych sa kluczowymi elementami
prawidlowego 1 bezpiecznego arzadzania zakladem pracy w zakresie identyfikowania
nieprawidlowosci i podejmowania dzialan w celu ich wyeliminowania oraz ograniczania
ryzyka ponownego wystapienta na wszystkich poziomach organizacyjnych. PZW stanowi
element kontroli zarzadczej.

Wdrozony w zakladzie pracy proces przyjmowania zgloszefi umozliwia wszystkim
sygnalistom dokonywanie zgloszei za posrednictwem specjalnych i niezaleznych kanalow
komunikacji, w sposdb zapewniajacy ochrong przed dzialaniami o charakterze
represyjnym, dyskryminujacym lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania,
mogacymi by¢ nastepstwem takiego zgloszentia.

Fakt dokonywania zgloszefi w dobrej wierze nie moze skutkowaé dziataniami odwetowymi
ani probami lub grozbami zastosowania takich dziatan.

Sygnalista dokonujacy zgloszenia w zlej wierze lub dokonujacy zgloszenia stanowiacego
naduzycie nie podlega ochronie prawne przewidzianej w ustawie o ochronie sygnalistow.
Takiej ochronie nie podlega rowniez sygnalista, ktéry przy dokonywaniu zgloszen podaje

bledne lub nieprawdziwe informacje.
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6. Zobowiazanymi do stosowania niniejszej Procedury sa wszyscy pracownicy i

wspblpracownicy podmiotu prawnego, ktorym ustawa o ochronie sygnalistow zapewnia
ochrong prawna, wskazani w § 1 ust. 4 PZW.

Osobie ubiegajacej si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji przekazuje si¢
informacje o procedurze zgloszefi wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub

negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy. PZW dostepna jest na stronie WWW pod

adresem: https://erko.pl/firma/dokumenty/

Zgloszenia bedace przedmiotem niniejszej Procedury moga dotyczyc:

1) korupcji;

2) zamoéwien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowantu terroryzmu;

5) bezpieczefistwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczefistwa zywnosci 1 pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczefistwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) interes6w finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytotialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencii i
pomocy pafistwa oraz opodatkowania osob prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wladzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi w pkt
1-16,

w zakresie w jakim naruszenia moga mie¢ miejsce w podmiocie prawnym.
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§3

Pelnomocnik ds. zgloszen naruszen prawa

1. Podmiot prawny wyznacza Pelnomocnika ds. zgloszeni naruszen prawa, do zadan ktorego
nalezy:

1) przyjmowanie zgloszen wewnetrznych;

2) podejmowanie dzialaf nastepczych;

3) weryfikacja zgloszen wewnetrznych;

4) komunikacja z sygnalista;

5) przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej;

6) zachecanie do korzystania z procedury zgloszed wewnetrznych, w przypadku gdy
naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradziC w ramach struktury organizacyjne]
podmiotu prawnego;

7) wprowadzanie danych dotyczacych zgloszef naruszef prawa i prowadzonych dzialan
nastepczych do rejestru zgloszen.

2. Petnomocnik ds. zgloszef naruszefi prawa, o ktorym mowa w ust. 1 jest obowiazany do
zachowania tajemnicy informacji i danych osobowych, ktére uzyskal w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgloszeni wewnetrznych  oraz podejmowania  dziatan
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego w ramach
ktérego petnil funkcje Pelnomocnika ds. zgloszefi naruszen prawa.

3. Pelnomocnik ds. zgloszefi moze wyznaczy¢ swojego zastepce, ktéry zastepuje go podczas
jego nieobecnosci, w zakresie udzielonego mu upowaznienia.

4. W przypadku gdy zgloszenie wewnetrzne zostalo przyjete przez pracownika
nieupowaznionego do przetwarzania informacji i danych osobowych obejmujacych
zgloszenie, pracownik ten jest obowiazany do:

1) zachowania w tajemnicy informacji, w tym danych osobowych mogacych skutkowac
ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub osoby, ktorej dotyczy zgloszenie;

2) niezwlocznego przekazania zgloszenia naruszenia Pelnomocnikowi ds. zgloszen
naruszen prawa;

3) usuniecia zgloszenia z systemow informatycznych, ktére nie sa dedykowane PZW
(usuni¢cie wiadomosci email ze wszystkich folderéw poczty, ktéra nie zostala

przeznaczona do przyjmowania zgloszen naruszefi prawa).
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§ 4.

Sposoby dokonywania zgloszen wewngtrznych

1. Sygnalista moze dokonaé zgloszenia wewnetrznego w nastepujacy sposob:
a) elektronicznie za posrednictwem adresu e-mail: zgloszenia@erko.pl
b) pisemnie za posrednictwem poczty, w zamknictej kopercie opatrzone napisem
»Zgloszenie naruszenia prawa”,
¢) podczas bezposredniego spotkania w wyznaczonym terminie, nie dluzszym niz 14 dni
od dnia zgloszenia wniosku.
2. Zgloszenie naruszenia prawa powinno zawieraC w szczegolnosci:
a) przedmiot naruszenia prawa;
b) dane osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbedne do jej identyfikacii;
c) przyblizony czas wystapienia naruszenia;
d) dane sygnalisty oraz innych oséb, ktére maja lub moga mie¢ z nim zwiazek;
e) wszelkie inne informacje majace zwiazek z naruszeniem prawa, w tym ewentualne
dowody naruszentia;
f) w przypadku zgloszenia anonimowego, wskazanie preferowanego sposobu kontaktu

zwrotnego, zapewniajacego zachowanie anonimowosci.

3. Podmiot prawny dopuszcza przyjmowanie zgloszeni anonimowych.

4. 7Zgloszenia anonimowe moga pozosta¢ bez rozpoznania.

5. W celu skutecznego podjecia dziatatt nastepczych oraz przekazania informacji o podjetych
dziataniach nastepczych, a takze w celu zapewnienia ochrony prawnej przed dzialaniami
odwetowymi wskazanymi w ustawie o ochronie sygnalistow, zgloszenia naruszen prawa
powinny umozliwia¢ identyfikacje zglaszajacego.

6. Realizacja Procedury zgloszed wewnetrznych zapewnia ochrong poufnosci tozsamosci
sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu
naruszenia prawa. Ochrona poufnosci dotyczy informacii, na podstawie ktorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos¢ takich osob.

7. Wzbr zgloszenia stanowi zalacznik nr. 4 do niniejszej Procedury

§ 5.

Wstepna analiza zgloszenia

1. Po otrzymaniu zgloszenia naruszenia prawa jest ono rozpatrywane zgodnie z zasadami

okreslonymi w Procedurze, o ile charakter i przedmiot zgloszenia nie uzasadniaja
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rozpatrzenia go w trybie przewidzianym odrebnymi regulacjami wewnetrznymi badz
przepisami prawa powszechnie obowiazujacego.

2. Po otrzymaniu zgloszenia, Pelnomocnik ds. zgloszen naruszef prawa dokonuje wstepnej
analizy zgloszenia pod katem tego, czy informacje w nim zawarte umozliwiaja rozpatrzenie
zasadnosci zgloszenia, a gdy zajdzie taka potrzeba, kontaktuje si¢ z sygnalista, o ile jest to
mozliwe.

3. Jesli zgloszenie pozwala na przeprowadzenie weryfikacjt jego zasadno$ci, a ponadto wedlug
opisu zgloszenia zachodzi prawdopodobienstwo wystapienia naruszenia prawa,
Petnomocnik ds. zgloszef naruszed prawa wszczyna i prowadzi postgpowanie
wyjasniajace.

4. Pelnomocnik moze angazowaé w postepowanie wyjasniajace przedstawicieli innych
komérek organizacyjnych podmiotu prawnego, o ile w jego ocenie wiedza i do$wiadczenie
takich os6b moga by¢ przydatne w procedowaniu zgloszenia.

5. Petnomocnik nie podejmuje dziatan nastepczych w przypadku, gdy zgloszenie dotyczy
sprawy, ktora byla juz przedmiotem wczesniejszego zgloszenia naruszenia prawa, a w
ponownym zgloszeniu nie zawarto istotnych, nowych informacji na temat naruszenia w
stosunku do wezesniejszego zgloszenia wewnetrznego. Adnotacje 0 ponownym zgloszeniu

zamieszcza sie w rejestrze zgloszen wewnetrznych.

§ 6.

Rozpatrywanie zgloszenia

1. Pelnomocnik ds. zgloszen naruszef prawa w ciagu 7 dni od dnia przyjecia zgloszenia
potwierdza ten fakt poprzez zawiadomienie sygnalisty, o ile wskazal on w zgloszeniu adres
do kontaktu zwrotnego lub inne dane kontaktowe umozliwiajace przekazanie
potwierdzenia.

2. Pelnomocnik rozpatruje zgloszenie, podejmuje dzialania nastgpcze oraz przekazuje
informacje zwrotne bez zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie 3 miesiecy od
dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia, o ktérym mowa w ust. 1 lub w terminie 3 miesiecy
od uplywu 7 dni od dokonania zgloszenia wewnetrznego, chyba, Ze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu zwrotnego.

3. Pelnomocnik dokonuje potwierdzenia zgloszenia naruszenia prawa w postepowaniu
wyjasniajacym w oparciu o obowiazujace w podmiocie prawnym regulacje wewnetrzne oraz
informacje uzyskane od wlasciwych komorek organizacyjnych z uwzglednieniem rodzaju i

charakteru zgloszenia oraz z zastrzezeniem zachowania zasad poufnosci.
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10.

11.

12.

Postepowanie wyjasniajace przeprowadza Pelnomocnik ds. zgloszen, powolany przez

niego zesp6! lub osoba, ktérej udzielit dalszego upowaznienia.

W sklad zespolu, o ktérym mowa w ust. 4 Pelnomocnik ds. zgloszeh moze powolac siebie,

innych pracownikéw i osoby z zewnatrz.

W razie potrzeby Pelnomocnik ds. zgloszed lub zespot moze korzysta¢ z pomocy

zewngtrznych lub wewnetrznych ekspertow.

Postepowanie wyjasniajace jest prowadzone zgodnie 7 zasadami nalezytej starannosci,

ochrony tozsamodci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie i ochrony innych

informacji przewidzianych Ustawa.

W ramach prowadzenia postgpowania wyjasniajacego Pelnomocnik ds. zgloszen lub

powolany zespél i jego czlonkowie maja prawo do:

a. samodzielnego dostepu do dokumentéw i danych Spotki;

b. uzyskania, na zadanie, przetworzonych i nieprzetworzonych informacji od innych
pracownikéw lub wspélpracownikow Spolki, 7 wykorzystaniem drogi stuzbowej,

c. odbierania ustnych i pisemnych wyjasniefi od pracownikow oraz innych oséb,

d. dostepu do pomieszczeni i obiektow w celu dokonania wizji lokalnej lub przeszukania
i zabezpieczenia dowoddw,

e. do konsultowania si¢ z sygnalista za posrednictwem osob upowaznionych do
przyjmowania zgloszenia,

£, dostepu i przetwarzania danych z oficjalnego monitoringu wizyjnego.

Wyjasnienia skiadane ustnie s3 utrwalane w formie protokotu . Wzér protokotu stanowi

zalacznik nr 2 do niniejszej Procedury.

Osoba sktadajaca wyjasnienia ma obowiazek zachowania tajemnicy co do przebiegu

czynnoéci oraz informacji uzyskanych w jej trakcie. Uchybienie temu obowiazkowi stanowi

naruszenie PZW i skutkowaé bedzie odpowiedzialnoscia porzadkows oraz dyscyplinarna,

W uzasadnionych przypadkach Pelnomocnik ds. zgloszefi wystepuje do Prezesa o

przyznanie dodatkowych uprawnien, np. dostepu do danych ze sluzbowych komputerow i

telefonow.

Pracownicy, kierownicy komdrek organizacyjnych udzielaja Pelnomocnikowi ds. zgloszen,

powolanemu przez niego zespolowi lub osobie, ktorej udzielit dalszego upowaznienia

wszelkiej niezbednej pomocy. Osoby te maja obowiazek zachowania poufnosci co do

przebiegu czynnosci oraz informacji uzyskanych w jej trakcie. Uchybienie temu

obowiazkowi stanowi naruszenie Procedury i moze skutkowac odpowiedzialnodcia,

porzadkows, lub dyscyplinarna.
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§7

1. Po ustaleniu caloksztalttu stanu faktycznego Pelnomocnik lub powotany przez niego zespol

przedstawia Prezesowi Zarzadu podmiotu prawnego opinig dotyczaca zasadnosci

zgloszenia, a w przypadku zgloszen zasadnych wydaje réwniez rekomendacje

proponowanych dzialati naprawczych w stosunku do pracownika lub wspolpracownika,

ktéry dopuscil sie naruszenia, oraz rekomendacje mozliwych dzialan zapobiegawczych

majacych na celu wyeliminowanie podobnych naruszefi w przyszlosci.

2. W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadnosci zgloszenia Pelnomocnik ds. zgloszen

naruszen prawa:

a)

przekazuje informacje o wyniku postepowania wyjasniajacego najwyZzszemu
kierownictwu podmiotu prawnego w celu podjecia stosownych, nastepczych dzialan
dyscyplinujacych lub naprawczych zawartych w protokole wobec takiej osoby, ktorej
dotyczy naruszenie, przewidzianych wlasciwym dla danego pracownika regulaminem
pracy lub wynikajacych z indywidualnej umowy o wspolprace badz ogoblnie

obowigzujacymi przepisami prawa;

b) w terminie do 7 dni roboczych od przekazania informacji, o ktorej mowa w pkt. a)

)
b)

powyzej, informuje pracownika, ktéremu zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, o

dokonanym zgloszeniu oraz przeprowadzonej formie weryfikacji zgloszenia.

W przypadku niepotwierdzenia zgloszenia naruszenia prawa Pelnomocnik:

przekazuje informacje Prezesowi Zarzadu podmiotu prawnego;

informuje osobe ktéra mogla ponies¢ lub poniosta szkode z powodu zgloszenia
nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, w celu umozliwienia jej dochodzenia
odszkodowania lub zado$éuczynienia za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty,
ktory dokonal takiego zgloszenta;

niezwlocznie informuje o tym sygnaliste.
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§8

Zgloszenie zewngtrzne

Zgloszenie zewngtrzne moze w kazdym przypadku nastapi¢ z pominieciem procedury

przewidzianej w niniejszym Procedurze, w szczegdlnosci gdy:

a. w terminie na przekazanie informaciji zwrotnej ustalonym w Procedurze Pelnomocnik
ds. zgloszen nie podejmie dzialan nastepczych lub nie przekaze sygnaliscie informacji
zwrotnej,

b. sygnalista ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, Ze naruszenie prawa moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego,

c. istnieje ryzyko wystgpienia nieodwracalnej szkody,

d. dokonanie zgloszenia wewnetrznego narazi sygnaliste na dzialania odwetowe,

e. w przypadku  dokonania  zgloszenia  wewnetrznego  istnieje  niewielkie
prawdopodobiefistwo  skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa przez
Pracodawce z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia
lub zniszczenia dowoddw lub mozliwosé istnienia zmowy miedzy pracodawcs a

sprawcg, naruszenia prawa lub udziatu pracodawcy w naruszeniu prawa.

Zgloszenie zewnetrzne mozna przekaza¢ do:

a. Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory przekaze je do whasciwego organu,

b. Bezposrednio do wlasciwego polskiego organu publicznego,

c. Do wlasciwej instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej

Organ lub instytucja sa wlasciwe, jezeli posiadaja kompetencje do wyjasniania spraw
bedacych przedmiotem zgloszenia. W razie watpliwosci sygnalisty co do tego ktory organ
publiczny jest wlasciwy do rozpatrzenia zgloszenia zewnetrznego, zgloszenie powinno
zostaé skierowane do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Zgloszenie zewnetrzne moze dotyczy¢ naruszen prawa jedynie w dziedzinach okreslonych
w art. 3 ust. 1 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928)
Zgloszenie zewngtrzne takze musi by¢ dokonane w kontekscie zwiazanym z praca, inaczej
nie zostanie rozpatrzone.

Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z
pomini¢ciem procedury okreslonej w Procedurze nie skutkuje pozbawieniem zglaszajacego

ochrony przystugujacej sygnaliscie.
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§9
Zakaz dziatann odwetowych

1. Jakiekolwiek $rodki represji, dyskryminacji lub innego rodzaju niesprawiedliwego
traktowania, jak réwniez proby i grozby zastosowania takich dzialan wobec sygnalisty
dokonujacego zgloszenia, beda traktowane jako powazne naruszenie Procedury 1 skutkowac
beda pelna odpowiedzialnoscia porzadkowsa lub dyscyplinarna, rozwiazaniem umowy lub
zakoficzeniem wspolpracy, a takze rodzi¢ odpowiedzialno$¢ materialna, zgodnie z
obowiazujacymi przepisami ustawy o ochronie sygnalistow.

2. Dzialania odwetowe zostaly definiowane w § 1 ust. 1 Procedury 1 sa tozsame 2z wykazem
dziatat wskazanych w art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

3. Za ochrong osoby dokonujacej zgloszenia, w szczegdlnosci gdy nastapito ujawnienie jej
tozsamosci, odpowiada Petnomocnik ds. zgloszef, ktory jest zobowiazany do reagowania na
wszelkie przejawy potencjalnych dziatai odwetowych zwiazanych z sygnalista 1 dokonanym
zgloszeniem.

4. Sygnalista, ktéry dokonal zgloszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposob
nieuprawniony ujawnione, do$wiadczyt jakichkolwiek dziatan odwetowych, dyskryminacji
lub innego rodzaju niesprawiedliwego traktowania, powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o
zaistniatej sytuacji Petnomocnika ds. zgloszen. Jezeli analiza informacji potwierdzi zarzuty
zawarte w powiadomieniu, Pelnomocnik ds. zgloszen podejmie odpowiednie dzialania,
zgodnie z ust. 1 powyzej, majace na celu ochrong sygnalisty.

5. Jezeli praca lub usluga byly, sa lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienta
funkcji, lub pelnienia shuzby, przepis ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
éwiadczonej pracy lub ustugi lub pelnionej funkcji, lub pelnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dzialania.

6. Jezeli praca lub ustuga byly, sa lub maja by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia
funkgji, lub pelnienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze
stanowi¢ podstawy dzialan odwetowych ani préby lub grozby zastosowania dzialan
odwetowych, obejmujacych w szczegdlnosct:

a) wypowiedzenie umowy, ktorej strona jest sygnalista, w szczegblnosci dotyczacej
b) sprzedazy lub dostawy towaréw lub $wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy
lub

c) rozwiazanie jej bez wypowiedzenta;
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